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idari Personel Memnuniyet Anketi Nisan-Mayis-Haziran 2016

YONETIM VE ORGUTLENME
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1. Yoneticimle iliskilerde 2. Yoneticimin mesleki 3. Yoneticimin 4. Yoneticimin degisime 5. Yoneticimin
seffaflik ve donanima sahip olup, personelini motive ve yeniliklere agik calisanlarin
demokratikligin mevcut gorev ve sorumluluklarini etmesinden ve olmasindan memnuniyetine yonelik
olmasi ve kararlara yerine getirerek, basarilarini takdir ¢alismalarinin
katiimimin davranis ve yonetim etmesinden olmasindan
saglanmasindan sekliyle personeline
ornek olusundan
B Son Derece Memnunum 1 1 1 1 1
B Cok Memnunum 1 1 0 2 1
B Memnunum 13 14 11 9 14
B Memnun Degilim 4 8 3
B Hig Memnun Degilim 2 4 1 2



18
16
14
12
10
8
6
4
2
0
6. Yoneticimin
gorls ve
onerilerimi dikkate
alarak vermis
oldugu destekten
ve aramizda iyi bir
uyum ve isbirligi
olusundan
B Son Derece Memnunum 1
B Cok Memnunum 1
= Memnunum 13

B Memnun Degilim

B Hi¢ Memnun Degilim

YONETIM VE ORGUTLENME

7. Gorevimle ilgili is
analizi ve gorev
tanimlarinin
yapilmis
olmasindan
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8. Gorevimle ilgili
her isin yapilis
sirecini biliyor

olmaktan
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16

9. Gorevimle ilgili
gereksinim
duydugum bir
bilgiye/belgeye
kolayca
ulasabiliyor
olmaktan

16

00

10. Gorev yaptigim
birimde elaman
sayisinin yeterli

olusundan
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11. Personel Daire

Bagkanliginda
¢alisiyor olmaktan

18



2.EGITIM VE KARIYER GELISTIRME
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1. Galisanlara mesleki ve 2. Kurum iginde alinan 3. Birimimde gorevde ylkselme 4. Idari goérevimin aldigim
bireysel gelisiminin egitimlerin yapilan ise ve kisisel ve unvan degisikliginin adil bir egitime ve niteliklerine gore
arttirilmasini saglayacak yonde gelisime katkisindan sekilde yapilmasindan uygun olusundan ve ilgili
egitimler aldirilmasindan konularda goris ve
Onerilerimin alinmasindan
B Son Derece Memnunum 1 1 1 1
B Cok Memnunum 0 0 0 1
B Memnunum 9 8 14 14
B Memnun Degilim 5 4 4 3
B Hic Memnun Degilim 5 6 2



3.SUNULAN HAK VE iMKANLAR
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1. Yasal haklarimizin korunmasindan (izin, rapor vs) 2. Sevingli ve huzinli giinlerimizde (dogum, digin, hastalik,
cenaze) destek olunmasindan
W Son Derece Memnunum 6 1
B Cok Memnunum 0 0
B Memnunum 13 10
B Memnun Degilim 1

m Hic Memnun Degilim 1 7



4.CALISMA KOSULLARI
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1. Calisma ortaminin 3. GCalisma ortaminin 4. Calisma ortaminin 5. Calisma ortaminin 6. Calisma ortaminda
teknik donanim ve fiziksel sartlarinin isime blro malzemelerinin temiz ve diizenli glvenlik tedbirlerinin
destek imkanlarindan uygun olmasindan yeterli olusundan (masa olmasindan alinmig olmasindan
(bilgisayar, yazici vs.); (aydinlanma, 1sitma, sandalye kirtasiye vs.);
sogutma, havalandirma)
B Son Derece Memnunum 3 2
B Cok Memnunum 5 2
B Memnunum 7 8 15 12 13
B Memnun Degilim 6 7 1 3
B Hic Memnun Degilim 0 2 0 0 1
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W Son Derece Memnunum
B Cok Memnunum

= Memnunum

B Memnun Degilim

B Hi¢ Memnun Degilim

1. Birimimde
¢alisanlararasindaki
iletisimden

5.ETKILI ILETiSIM

13

2. Birimimde
yOneticilerime
ulasabilme
kolayligindan

13

3. Universitemizin
diger birimleriile
iletisimin
beklenilen diizeyde
olusundan

13

14

4. Kurum igi

haberlesme

araglarinin
yeterliliginden
(mail, web vs)

14

5. Yoneticimin
¢alisanlar
bilgilendirdigi
toplantilarin
duzenleniyor
olusundan
1
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